
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2566 

เทศบาลต าบลคอกกระบือ  

อ าเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 
 
 

 
 
 

 
จัดท ำโดย  

ฝ่ำยบริหำรงำนท่ัวไป 
ส ำนักปลัดเทศบำล เทศบำลต ำบลคอกกระบือ 



 

 

ค ำน ำ 
 

ตำมที่ส ำนักงำนคณะกรรมกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตแห่งชำติ (ส ำนักงำน 
ป.ป.ช.) ได้ด ำเนินกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity 
and Transparency Assessment : ITA)  โดยมีกลุ่มเป้ำหมำยเป็นหน่วยงำนภำครัฐทั่วประเทศ เพ่ือใช้
เป็นข้อมูลประกอบกำรปรับปรุงแก้ไขและพัฒนำหน่วยงำนภำครัฐทุกแห่งให้มีคุณธรรมและควำมโปร่งใสใน
กำรด ำเนินงำนภำยใต้มำตรฐำนเดียวกันทั่วประเทศและเพ่ือขับเคลื่อนให้หน่วยงำนภำครัฐมีผลกำร
ด ำเนินงำนบรรลุซึ่งเป้ำหมำยที่ก ำหนดไว้ ในแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำนกำร
ทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 – 2580) 

เพ่ือเป็นกำรยกระดับกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของเทศบำล
ต ำบลคอกกระบือให้บรรลุเป้ำหมำยและตัวชี้วัดตำมแผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นกำรต่อต้ำน
กำรทุจริต และประพฤติมิชอบ ดังนั้น เทศบำลต ำบลคอกกระบือจึงได้ด ำเนินกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมิน
คุณธรรมและควำมโปร่งใสของหน่วยงำนเพ่ือเป็นกำรยกระดับกำรด ำเนินงำนในด้ำนคุณธรรมและควำม
โปร่งใสของหน่วยงำนในปีต่อไป 

 
 

 
 

เทศบำลต ำบลคอกกระบือ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

สารบัญ 

เรื่อง หน้า 
  

- รำยงำนผลกำรประเมิน ประจ ำปีงบประมำณ 2566 1 

- กรอบกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ.2565 

3 

- ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ.2565 

4 

- กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ.2565 

5 

- กำรวิเครำะห์ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ  

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 โดยวิเครำะห์แต่ละตัวชี้วัด 
6 

- ข้อเสนอแนะในกำรพัฒนำคุณธรรมและควำมโปร่งใสในปีงบประมำณ พ.ศ.2566 8 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

รายงานผลการประเมิน ประจ าปีงบประมาณ 2565 

 

 

 

หน้ำที่ 1 
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หน้ำที่ 2 
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รอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการด าเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 

1. กำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA) ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. 2565 ประกอบด้วย 10 ตัวชี้วัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือในกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 3 
เครื่องมือ โดยสรุป ดังนี้ 
 

เครื่องมือในกำรประเมิน ตัวชี้วัด น้ ำหนัก 
 
 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย
ภำยใน (IIT) 

ตัวชี้วัดที่ 1 กำรปฏิบัติหน้ำที่  
 

ร้อยละ 30 
ตัวชี้วัดที่ 2 กำรใช้งบประมำณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 กำรใช้อ ำนำจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 
ตัวชี้วัดที่ 5 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 

 
แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย

ภำยนอก (EIT) 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรดำเนินงำน  
ร้อยละ 30 ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 

ตัวชี้วัดที่ 8 กำรปรับปรุงระบบกำรทำงำน 
แบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูล

สำธำรณะ (OIT) 
ตัวชี้วัดที่ 9 กำรเปิดเผยข้อมูล  

ร้อยละ 40 ตัวชี้วัดที่ 10 กำรป้องกันกำรทุจริต 
 
 
๒. ก ำหนดเกณฑ์กำรประเมินผลและกำรรำยงำนผลกำรประเมิน ITA ในลักษณะค่ำคะแนนควบคู่กับระดับ
ผลกำรประเมิน โดยจ ำแนกออกเป็น ๗ ระดับ ดังนี้ 
 

คะแนน ระดับ 

๙๕-๑๐๐ AA 

๘๕-๙๔.๙๙ A 

๗๕-๘๔.๙๙ B 

๖๕-๗๔.๙๙ C 

๕๕-๖๔.๙๙ D 

๕๐-๕๔.๙๙ E 

๐-๔๙.๙๙ F 
 

หน้ำที่ 3 
] 



 

 

 
ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 เทศบาลต าบลคอกกระบือ  
 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภำยใน (IIT) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน 

1. กำรปฏิบัติหน้ำที่ 85.62 
2.กำรใช้งบประมำณ 76.02 
3.กำรใช้อ ำนำจ 80.30 
4.กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 75.39 
5.กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 80.14 
 

แบบวัดกำรรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภำยนอก (EIT) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน 

6.คุณภำพกำรด ำเนินงำน  95.07 

7.ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร  79.95 

8.กำรปรับปรุงกำรท ำงำน  80.26 

 

แบบตรวจกำรเปิดเผยข้อมูลสำธำรณะ (OIT) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน 

9.กำรเปิดเผยข้อมูล 77.98 

10.กำรป้องกันกำรทุจริต 75.00 

   

 

 

 

 

 

 

 

หน้ำที่ 4 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เทศบาลต าบลคอกกระบือ 

 
 

1. ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ ประจ ำปีงบประมำณ 
พ.ศ. 2566 ของเทศบำลต ำบลคอกกระบือ  

- ในภำพรวมมีระดับคะแนน 79.97 คะแนน จัดอยู่ในระดับ B 
 
2. ผลกำรประเมินแบ่งตำมตัวชี้วัด พบว่ำตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด คือ 

- ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภำพกำรด ำเนินงำน    มีระดับคะแนน  95.07 
 

3. ผลกำรประเมินแบ่งตำมตัวชี้วัด พบว่ำตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ ำที่สุด คือ 
- ตัวชี้วัดที่ ๑0 กำรป้องกันกำรทุจริต     มีระดับคะแนน 75.00 
 

4. ผลกำรประเมินจ ำนวน 8 ตัวชี้วัด มีระดับคะแนนรวมต่ ำกว่ำ 85.00 = ไม่ผ่ำนเกณฑ์กำรประเมิน 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

หน้ำที่ 5 
] 



 

 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครฐั  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 โดยวิเคราะห์แต่ละตัวชี้วัด 

 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT) 

ตัวชี้วัด ผล
คะแนน 

ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 

ประเด็นที่ต้องพัฒนำ/รักษำระดับ 

1. กำรปฏิบัติหน้ำที่ 85.62 - - ตัวชี้วัดด้ำนกำรปฏิบัติหน้ำที่ ผล
กำรประเมินอยู่ในระดับที่ควรรักษำ
แ ล ะ อ ำ จ พั ฒ น ำ ให้ ดี ยิ่ ง ขึ้ น 
ด ำเนินกำรตำมมำตรกำรส่งเสริม
คุณ ธรรมและควำมโปร่ ง ใส ใน
หน่วยงำนต่อไป  
 

2.กำรใช้งบประมำณ 76.02 ตัวชี้วัดด้ำนกำรใช้งบประมำณ กำร
ใช้อ ำนำจ กำรใช้ทรัพย์สินของ
รำชกำร กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 
โดยต้องสร้ำงควำมเข้ำใจในกำร
ท ำงำนให้แก่บุคคลในหน่วยงำน 
โดยก ำหนดขั้นตอนกำรท ำงำนให้
ชั ด เจนและชี้ แ จ งขั้ น ตอนกำ ร
ท ำงำนให้แก่ผู้ที่รับผิดชอบในงำนที่
เกี่ ยวข้องให้ เข้ำใจและสำมำรถ
ปฏิบัติงำนได้อย่ำงถูกต้อง 

 

- 
3.กำรใช้อ ำนำจ 80.30 
4.กำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำร 75.39 
5.กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 80.14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หน้ำที่ 6 
] 



 

 

หน้ำที่ 7 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจดุออ่นท่ี

ต้องแก้ไขโดยเร่งดว่น 

ประเด็นที่ต้องพฒันา/รักษาระดบั 

6.คุณภำพกำรด ำเนินงำน  95.07 - - ผลกำรประเมินด้ำนคุณภำพ
กำรด ำเนินงำนอยู่ ในระดับที่
หน่วยงำนควรรักษำมำตรฐำน
ไว้ และควรส่งเสริมให้เกิดกำร
พัฒนำประสิทธิภำพของกำร
ด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่อง   

7.ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร  79.95 - ตัวชี้วัดประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 
เทศบำลต ำบลคอกกระบือได้เร่งรัด
ในกำรด ำเนินกำรอ ำนวยควำม
สะดวกให้แก่บุคคลภำยนอกมำก
ขึ้ น  โ ด ย มี ช่ อ ง ท ำ ง ใ น ก ำ ร
ติดต่อสื่อสำรหลำยช่องทำง เช่น 
กำรตอบค ำถำมแก่ผู้มำติดต่อ ณ 
ส ำนั ก งำน  เบอร์ โท รศั พท์ ของ
เทศบำล  เฟสบุ๊คและเว็บไซต์ของ
เทศบำล เป็นต้น 

- 

8.กำรปรับปรุงกำรท ำงำน  80.26 - ตั วชี้ วัดด้ ำนกำรปรับปรุงกำร
ท ำงำน เทศบำลต ำบลคอกกระบือ
ได้ ป รั บ ป รุ งก ำ รท ำ งำน อ ย่ ำ ง
ต่อเนื่อง กำรให้บริกำรประชำชน
อย่ำงรวดเร็ว กำรอ ำนวยควำม
สะดวกให้แก่ประชำชน เช่น กำร
ช ำระภำษีผ่ำนแอพธนำคำร กำร
แก้ไขปัญหำควำมเดือดร้อนชอง
ประชำชน กำรเพ่ิมเมนู E-service 
ใน เว็ บ ไซ ต์ ข อ ง เท ศ บ ำ ล เ พ่ื อ
ประชำชนไม่ต้องมำติดต่อด้วย
ตนเองที่ส ำนักงำน 

- 

 

 



 

 

หน้ำที่ 8 

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัด ผลคะแนน ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจดุออ่นท่ี

ต้องแก้ไขโดยเร่งดว่น 

ประเด็นที่ต้องพฒันา/รักษาระดบั 

9.กำรเปิดเผยข้อมูล 77.98 - ตัวชี้วัดด้ำนกำรป้องกันกำรทุจริต 
โดยเฉพำะในประเด็นเก่ียวกับ 

(1) กำรด ำเนินกำรเพ่ือป้องกันกำร
ทุจริต ได้แก่  กำรประเมินควำม
เสี่ ยงเพ่ือกำรป้องกันกำรทุจริต 
และ   

(2) มำตรกำรภำยในเพ่ือป้องกัน
กำรทุจริต ได้แก่ มำตรกำรส่งเสริม
ควำมโปร่งใสและป้องกันกำรทุจริต
ภำยในหน่วยงำนซึ่งกำรเผยแพร่
ข้อมูลในประเด็นข้ำงต้นจะแสดงถึง
กำรให้ ค วำมส ำคัญ ต่ อ ผลกำร
ประเมิน เพ่ื อน ำไปสู่ กำรจัดท ำ
มำตรกำรส่งเสริมควำมโปร่งใส
ภำยในหน่วยงำน และมีกำรก ำกับ
ติดตำมกำรน ำไปสู่กำรปฏิบัติอย่ำง
เป็นรูปธรรม 

- 

10.กำรป้องกันกำร
ทุจริต 

75.00 เทศบำลต ำบลคอกกระบือ มีกำร
เปิดเผยข้อมูลตลอดระยะเวลำใน
แต่ละปีงบประมำณอยู่ตลอด แต่

ขำดกำรประชำสัมพันธ์ให้แก่บุคคล
ในหน่วยงำน และบุคคลภำยนอก 
จึงมีกำรประชำสัมพันธ์ให้บุคคลใน
หน่วยงำน และบุคคลภำยนอก ให้

ทรำบมำกยิ่งขึน้ 

- 
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มำตรกำร/
แนวทำง 

วิธีกำรด ำเนินกำร ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลำ
ด ำเนินกำร 

กำรติดตำมผล 

1. กำรปรับปรุง
กำรท ำงำนของ
เจ้ำหน้ำที่และ
กระบวนกำร
ท ำงำน 

1. จัดท ำแบบส ำรวจควำมพึงพอใจกำร
ให้บริกำรตำมอ ำนำจหน้ำที่หรือภำรกิจ  
2. รำยงำนผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจกำร
ให้บริกำรในภำพรวมเพ่ือเป็นแนวทำงใน
กำรปรับปรุงกำรท ำงำนของเจ้ำหน้ำที่และ
กระบวนกำรท ำงำน 
3. น ำผลกำรส ำรวจควำมพึงพอใจไป
ปรับปรุงกำรท ำงำนและกระบวนกำรท ำงำน
ของเจ้ำหน้ำที่ 

ส ำนักปลัด ฯ ตลอดปี 65 รำยงำนผลกำรส ำรวจ
ควำมพึงพอใจในกำร
ให้บริกำร โดยมีกำร
รำยงำนเป็นรำยเดือนและ
รำยปี 

2. มำตรกำร
จัดกำรเรื่อง
ร้องเรียนทุจริต
และประพฤติมิ
ชอบ 

1. จัดท ำคู่มือหรือแนวทำงกำรด ำเนินกำร
จัดกำรเรื่องร้องเรียนทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้ำหน้ำที่ 
2. เพิ่มช่องทำงกำรรับเรื่องร้องเรียนทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำที่ ให้
ประชำชนทั่วไปสำมำรถแจ้งเรื่องผ่ำนทำง
เว็บไซต์เทศบำลต ำบลแครำยโดยให้แยก
ต่ำงหำกจำกเรื่องร้องเรียนทั่วไป 

ส ำนักปลัด ฯ ตลอดปี 65 รำยงำนผลกำรด ำเนินกำร
ในกำรประชุมประจ ำเดือน
และตรวจสอบช่องทำงกำร
ร้องเรียนทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของเข้ำ
หน้ำที่ที่ปรำกฏบนเว็บไซต์ 

3. กำรประเมิน
ควำมเสี่ยงเพ่ือกำร
ป้องกันกำรทุจริต 

1. จัดท ำแผนกำรประเมินควำมเสี่ยงกำร
ทุจริตและประพฤติมิชอบประจ ำปี 
2. จัดท ำรำยงำนกำรด ำเนินกำรเพ่ือจัดกำร
ควำมเสี่ยงกำรทุจริต 

ส ำนักปลัด ฯ ม.ค. – มี.ค. 
65 

รำยงำนกำรด ำเนินกำร
เพ่ือจัดกำรควำมเสี่ยงกำร
ทุจริต 
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